
 
 
Mensaje Principal 

Debido a las cancelaciones, ajenas a la compañía, que estamos teniendo por las 

limitaciones de acceso a Argentina, emitimos la siguiente instrucción para ofrecer 

más alternativas de acople a los clientes ya que la regla general de 10 días, no se 

puede cumplir al estar los vuelos completos: 

 

Rebooking en  IB  

Aeropuertos/Ciudades 

afectados 

A/DESDE Buenos Aires (EZE) 

Billetes emitidos hasta 21 de Abril 2021  

Fechas de vuelo Abril 2021 a 31 de Mayo   

Nuevas fechas de vuelo Hasta el 30 de Noviembre 

Acople  En la misma clase que el billete original o la más 

baja disponible en la misma cabina. 

Reservas en Redención SI 

Reembolsos Permitidos si el vuelo se ha cancelado 

Cambio de origen/destino NO 

Información importante 1 cambio permitido  

 
 Excepcionalmente y solo para Argentina, no se aplican Blackouts. 
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Key Message 

Due to the cancellations, beyond the company's control, that we are having due to 

the limitations of access to Argentina, we are issuing the following instruction to 

provide customers more alternatives for flights, as the general rule of 10 days 

cannot be complied with as the flights are fully booked: 

 

Rebooking onto  IB  

Airports affected FROM/TO: Buenos Aires (EZE) 

Tickets issued by April 21st  2021 

Ticket travel dates April 2021 to May 31st  

New travel dates Up to November 30th  

Rebooking Allowance Rebook into the same class as the original flight or lowest 

available in the same cabin 

Origin/Destination/Stopover 

changes 

 No 

Refunds Allowed  Permitted if the flight has been cancelled 

Important Info  1 involuntary ticket change allowed  

 

 Exceptionally and only for Argentina, Blackouts do not apply. 


